
 

 

 
 

 
 

 

คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร ์มหาวทิยาลัยมหิดล 
ปท่ีี 7 ฉบับท่ี 55 เดือนพฤศจกิายน -  ธนัวาคม 2554 

 

        ช่วงเวลาน้ี...เป็นช่วงท่ีใครหลายคนมักชอบมากท่ีสุด คงด้วยท้องฟ้าท่ีดูสดใสกว่าในฤดูฝน อากาศ

ท่ีเย็นและก าลังสบาย ๆ ท่ีถูกใจทุกคนมากท่ีสุดก็คือ ช่วงเวลาแห่งการเฉลิมฉลองความสุข....ของการส่ง

ท้ายปีเก่า...2554 ข่าวพัฒนาคุณภาพฉบับน้ี  จึงขอถือโอกาสสวัสดีปีใหม่ 2555 และขออวยพรให้ทุกท่านมี

ความสุข   มีสุขภาพท้ังกายและใจที่แข็งแรง ๆ ตลอดไปค่ะ                                                             

 
 

 

กิจกรรม 

 

 

 

 
  
 
 

เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2554 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร ์ มหาวิทยาลัยมหิดล โดย 
รศ.ดร.กัมปนาท ภักดกีุล คณบดี พร้อมทั้งคณะผู้บริหาร คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ EN ร่วมตอ้นรับ
คณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหิดลทีน่ าโดย ศาสตราจารย์นายแพทยรั์ชตะ รัชตะนาวิน อธิการบดี
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาสตราจารย์นายแพทย์หญิงสวุรรณ เรืองกาญจนเศรษฐ์ รองอธิการบดี และคณะ
ผู้บริหาร ม.มหิดล ผู้ทรงคุณวุฒิในแต่ละส่วนงานที่ให้เกียรติเขา้เย่ียมชืน่ชมคณะ EN และท าข้อตกลง
การปฏิบัติงาน (PA2: Performance Appreciation and Performance Agreement) ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2555 ซ่ึงทางคณะฯ ได้น าเสนอผลงานของคณบดี และผลงานตลอดชว่ง
ปีงบประมาณ พ.ศ.2554 ที่ผ่านมา.... 

5. กรณีที่ต้องการเรียกใช้งานจากเคร่ืองอื่นๆ ที่ไม่ใช่เคร่ืองประจ าของตนเอง 
เราสามารถใช้งานผา่นโปรแกรม Internet Explorer ไดเ้ลยโดยใส่ขอ้มูลตามรูปแบบดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พิมพ์ ftp://username:password@www.ensearch.mahidol.ac.th ในช่องด้านบน โดยให้

เปลี่ยนชื่อ username / password เป็นของตนเองก็สามารถเรียกออกมาใช้งานได้ ข้อดีของวิธีน้ีคือการ
ลดความเสี่ยงในการติดไวรัสจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์อื่น ๆ  

 
 

จัดท ำโดย  หน่วยพัฒนำคุณภำพ  งำนนโยบำยและแผน โทร.2119 

Email:  enact@mahidol.ac.th 
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3. ใส่ข้อมูลตามรูปด้านบน แต่ให้เปลี่ยนชื่อ Username และ Password ตามทีไ่ด้ต้ังมาและกดปุ่ม Save 

 

 

 

4. จะปรากฏหน้าต่างอกีหน้าขึ้นมา หากต้องการที่จะไม่ใส่ password ทุกคร้ังเม่ือต่อเข้าใช้งาน ก็กด OK 
ได้เลย แต่ถา้ให้เข้าใช้งานได้เลยโดยให้โปรแกรมจ า password ไว้ก็คลิกถกูที่ “Save password….” ได้
เลย และจะกลับมายังหน้าเมนูหลักแต่จะมีลิงค์อันหใม่ที่ได้สร้างใหม่ปรากฏขึ้นมา 
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ข่าวความเคลื่อนไหว 

 ก ำหนดกำรตรวจเยี่ยมมหำวิทยำลยัเพ่ือประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสำม โดย สมศ. 

 คณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์  มีก าหนดรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 
ระดับอุดมศึกษา ปีงบประมาณ 2554  ในวันพุธที่ 22 กุมภาพันธ์ 2555 เวลา 8.30-10.00 น.  ทั้งน้ี
ขอให้ทกุส่วนงานเตรียมความพร้อมส าหรับรับการประเมินคุณภาพฯ ในคร้ังน้ี  และขอแจ้งรายนามทมี

คณะผู้ตรวจประเมินภายนอก ที่จะเข้าเย่ียมส ารวจคณะสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ ดังน้ี 

 

                                              

 

 

                                                

 

 

 

 

 

 กำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเองตำมระบบคุณภำพมหำวิทยำลยัมหิดล ระยะท่ี 3 
ปีงบประมำณ 2554 

        ช่วงน้ีเข้าสู่เทศกาล การจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ประจ าปีงบประมาณ 2554 ซ่ึงในปีน้ี
เลื่อนจากปฏทิินทีก่ าหนดไว้  โดยมหาวิทยาลัยขอให้สว่นงานจัดส่งภายในวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2555 โดย
ที่ทางมหาวทิยาลัยได้จัดท า คู่มือการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ตามระบบคุณภาพ 

มหาวิทยาลัยมหิดลระยะที่ 3 ปีงบประมาณ 2554 แล้วเสร็จเป็นที่เรียบร้อย เพื่อให้ส่วนงานใช้ประกอบ 

1.  รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดา  อินทรวิชัย 

              กรรมการประเมินภายนอก                

2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วารุณี  ปัทมะศังข์ 

              กรรมการประเมินภายนอก                

3.  อาจารย์กิตยาการ  อิศรางกูร ณ อยุธยา   

เลขานุการประเมินภายนอก 
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ฝากข่าว—จากงานสารสนเทศ  

การใช้งานระบบฝากไฟล์ 
1. ติดตั้งตัวโปรแกรม FTP โดยดาวน์โหลดจากเว็บ http://ensave.mahidol.ac.th/pub ไฟลช์ื่อ win   
    scp421setup.exe 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. เมื่อติดต้ังเสร็จสิ้นแล้วให้ท าการสร้างจุดเชื่อมต่อเพื่อเรียกใช้งานในภายหลังโดยไม่ต้องกรอกข้อมูลใหม่ 

    ทุกคร้ัง โดยกดปุ่ม New 
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การจัดท า SAR ปีงบประมาณ 2554 ซ่ึงงานนโยบายและแผน ได้จัดส่งไฟล์คู่มอืการจัดท า และแบบฟอร์ม
การจัดท าให้กับผู้ทีเ่กี่ยวข้องต่าง ๆ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว หรือสามารถ download ได้ที ่  http://

qd.mahidol.ac.th หัวขอ้ “เอกสารเผยแพร่/คู่มือ MUQD” หรือที่หัวข้อ “ระบบคุณภาพภายใน 
(MUQD)/QD Download/คู่มอื” ทั้งน้ี มหาวิทยาลัยมีก าหนดการจะชี้แจงการรายงานผลลพัธ์ตามระบบ 
MUQD ให้ส่วนงานไดท้ราบ หากมคีวามคืบหน้าอย่างไร จะรายงานให้ทุกสว่นงานไดท้ราบค่ะ ^—^ 
 

นานาสาระพฒันาคุณภาพ   (ต่อจากฉบับที่แล้ว) 
 

กำรถ่ำยทอดเพ่ือน ำไปปฏิบัต ิ(Deployment) 
     “การถ่ายทอดเพือ่น าไปปฏิบัติ” หมายถึง ความครอบคลุมและทั่วถึงของการน าแนวทาง ไปด าเนินการ

เพื่อตอบสนองขอ้ก าหนดในเกณฑ์ การถา่ยทอดเพือ่น าไปปฏิบัติจะประเมินจากความกว้างและความลึกใน

การน าแนวทางไปใชก้ับหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งทัว่ทั้งสว่นราชการ  
 

 กำรท ำงำนที่ให้ผลกำรด ำเนนิกำรท่ีดี (High-Performance Work) 
     “การท างานที่ให้ผลการด าเนินการที่ด”ี หมายถึง กระบวนการท างานที่มุ่งให้ผล การด าเนินการของ

ส่วนราชการและบุคลากรมีระดับสูงขึ้นเรื่อย ๆ อย่างเป็นระบบ ซ่ึงรวมถึงผลด าเนินการด้านคุณภาพ ผลติ

ภาพ อัตรานวัตกรรม และรอบเวลา การท างานที่ให้ผลการด าเนินการที่ดีส่งผลให้การให้บริการแก่

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดขีึ้น  
 

 กำรบูรณำกำร (Integration) 
     “การบูรณาการ” หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ ข้อมลูและสารสนเทศ การ

ตัดสินใจที่เกี่ยวกับทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลพัธ์ และการวเิคราะห์ เพื่อสนับสนุนเป้าประสงค์ ที่ส าคญั

ของส่วนราชการ การบูรณาการที่มปีระสิทธิผล ซ่ึงเป็นสิ่งที่ยิ่งกว่าความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน จะ

ส าเร็จได้เมื่อองค์ประกอบแต่ละสว่นของระบบการจัดการมกีารปฏิบัตกิารเชือ่มต่อกันอย่างสมบูรณ์  
 

กำรเรียนรู้ (Learning) 
     “การเรียนรู้” หมายถึง ความรู้หรือทักษะใหม่ทีไ่ด้รับจากการประเมิน การศึกษา ประสบการณ์ และ

นวัตกรรม ในเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ กลา่วถึงการเรียนรู้ทั้ง 2 ส่วน คือ การเรียนรู้ของส่วน

ราชการ และการเรียนรู้ของบุคลากร  
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     ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์เกดิจากแรงผลกัดันภายนอก แตไ่ม่ไดจ้ ากัดอยู่เพียงเทา่นั้น อย่างไรก็
ตาม ในการตอบสนองต่อความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ที่มาจากแรงผลักดันภายนอก ส่วนราชการอาจ

เผชิญกับความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ภายในส่วนราชการเอง  
     ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ภายนอก อาจเกี่ยวกับความต้องการหรือความคาดหวังของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของผลผลิต บริการ หรือเทคโนโลยีรวมถึง ความเสี่ยง

ด้านการเงิน สังคม และความเสี่ยงอื่น ๆ  
     ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ภายใน อาจเกี่ยวกับความสามารถของส่วนราชการหรือทรัพยากรบุคคล

และทรัพยากรอื่น ๆ  
ควำมสอดคลอ้งไปในแนวทำงเดยีวกัน (Alignment) 
     “ความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกัน” หมายถึง ความคงเสน้คงวาของแผนงาน กระบวนการ 
สารสนเทศ การตัดสินใจที่เกี่ยวกับทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ ์ และการวิเคราะห์ เพือ่สนับสนุน

เป้าประสงค์ที่ส าคัญของสว่นราชการ  
     ความสอดคล้องไปในแนวทางเดียวกันอย่างมีประสิทธิผล จ าเป็นต้องมีความเขา้ใจ ร่วมกันใน

จุดประสงค์และเป้าประสงค์ รวมทั้งต้องใช้ตัวชี้วัดและสารสนเทศที่เสริมกันเพื่อช่วยในการ วางแผน การ

ติดตาม การวิเคราะห์ และการปรับปรุงใน 3 ระดับ คือ ระดับส่วนราชการ ระดับกระบวนการ ที่ส าคญั 

และระดับหน่วยงาน  
 ควำมหลำกหลำย (Diversity) 
     “ความหลากหลาย” หมายถึง การให้คุณค่าและการใช้ประโยชน์จากความแตกต่าง ของบุคลากร ซ่ึง

ครอบคลุมถึงตัวแปรต่าง ๆ เช่น เชื้อชาติ ศาสนา เพศ สัญชาติ ความพกิาร แนวโน้ม ทางเพศ อายุ 

การศึกษา ถิ่นก าเนิด และทักษะ รวมทั้งความแตกต่างทางความคิด ความคิดเห็น สาขา การศึกษา และ

มุมมอง                                         

ที่มำ:  www.opdc.go.th/pmqa/www/glossary.php 
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     การเรียนรู้ของส่วนราชการ ได้มาจากการวิจัยและพัฒนาวงจรการประเมินและการ ปรับปรุง 
ความคิดและปัจจัยน าเข้าจากบุคลากรและผู้รับบริการและผู้มีสว่นได้สว่นเสีย การแลกเปล่ียน วิธีปฏิบัติที่

เป็นเลิศและการจัดระดับเทียบเคียง  
     การเรียนรู้ของบุคลากร ได้มาจากการศึกษา การฝกึอบรม และโอกาสในการพัฒนาเพือ่ความ
เจริญก้าวหน้าของแต่ละบุคคล  เพือ่ความมีประสิทธิผล การเรียนรู้ควรปลูกฝังอยู่ในวิธีการปฏิบัติงานของ

ส่วนราชการ การเรียนรู้ส่งผลถึงการได้เปรียบเชิงแข่งขันของสว่นราชการและบุคลากร  
กำรวิเครำะห์ (Analysis) 
     “การวิเคราะห”์ หมายถึง การตรวจสอบข้อเท็จจริงและข้อมลู เพือ่ใช้เป็นพื้นฐานในการตัดสินใจ
อย่างมีประสิทธิผล การวิเคราะห์มักเกี่ยวข้องกับการหาความสัมพันธ์ระหว่างเหตุและผล  
     การวิเคราะห์ระดับองค์กรโดยรวม เป็นแนวทางการจัดการกระบวนการเพือ่ให้บรรลุ ผลลัพธท์ี่ส าคัญ

และเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์  
 

 กำรสร้ำงคุณคำ่ (Value Creation) 
     “การสร้างคุณค่า” หมายถึง กระบวนการต่าง ๆ ที่สร้างผลประโยชน์แก่ผู้รับบริการ และ ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย และภารกิจของสว่นราชการ กระบวนการเหลา่นี้เป็นกระบวนการที่มีความส าคญั อย่างย่ิงต่อ 

“การด าเนินการตามภารกิจ” มีความเกี่ยวข้องกับบุคลากรสว่นใหญ่ และก่อให้เกิดผลผลิต บริการ และ

ผลลัพธ์ในเชิงบวกให้แก่ผู้มีสว่นได้สว่นเสียอื่นที่ส าคัญ 

 ข้อก ำหนดโดยรวม (Overall Requirement) 
     “ข้อก าหนดโดยรวม” หมายถงึ สิ่งที่ผู้ใช้เกณฑ์ต้องอธิบาย เมื่อตอบค าถามเกี่ยวกับ แนวคิดที่เป็น

แก่นสารที่ส าคัญของหัวข้อน้ี ข้อก าหนดโดยรวมครอบคลุมถึงคุณลักษณะที่มีนัยส าคัญทีสุ่ดของ

ข้อก าหนดของหัวขอ้นั้น 
 

ข้อก ำหนดพื้นฐำน (Basic Requirement) 
     “ข้อก าหนดพื้นฐาน” หมายถึง สิ่งที่ผู้ใช้เกณฑ์ต้องอธิบาย เมื่อตอบค าถามเกี่ยวกับ แนวคิดที่เป็น

แก่นสารที่ส าคัญของหัวข้อน้ี ข้อก าหนดพื้นฐานเป็นสาระส าคญัทีเ่ป็นพื้นฐานของหัวข้อน้ัน ๆ  
ควำมท้ำทำยเชิงยุทธศำสตร ์(Strategic Challenges) 
     “ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์” หมายถึง สิ่งที่องค์กรตอ้งเอาชนะ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตาม
ยุทธศาสตร์  


